CONFERENCIA

O
i —
Ilq Ii SEGURANGCA = CONVENTO SAO FRANCISCO | COIMBRA
= ' ) URBAN B 31 DE JANEIRO, 1 £ 2 DE FEVEREIRO
|=!! ;.! 0S MUNICIPIOS £ A PROTEGHD 19 PRUGBAMA
- DO ESPACO URBANO —_—

£ PORTUGUESA

Paulo Machado

LABORATORIO NACIONAL
DE ENGENHARIA CIVIL




DESAFIO:

Falar publicamente sobre um assunto sério — a seguranca urbana — sem o confundir com o

assunto “quente” da alegada desordem urbana, na ordem do dia, e com a preocupacao de

nao nos deixarmos arrastar pelas correntes de emocodes, circunstancialismos e vacuidades
gue invadem o espaco publico comunicacional
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Seguranca urbana

Ha que atender aos movimentos centripeto e centrifugo impulsionado pela modernidade liquida
(Baumann, 1999). A mixofilia e a mixofobia coexistem. “A desconcertante variedade do meio urbano é uma
fonte de medos (sobretudo, para os que perderam o norte por se verem mergulhados num estado de
incerteza aguda, efeito da instabilidade que nos trouxe a globalizagéo)”.




SEGURANCA HUMANA

(conceito integral de seguranca)

/—\
SEGURANCA

INTERNA

Seguranca cidada
.

ORDEM PUBLICA

SEGURANCA
PUBLICA

Situacdo de tranquilidade social que permite a todas as pessoas ter a expectativa razodvel de que podem exercer
livremente os seus direitos individuais e coletivos, sem medo de serem expostos a atos de violéncia originados
em atos individuais ou sociais.
Procura preservar os direitos e liberdades dos cidadaos, proteger a seguranca (objetiva e subjetiva), melhorar a
gualidade de vida. Nesse sentido, envolve a prestacao de um servico publico.
Este conceito refere-se a ameacas que afetam o exercicio dos direitos dos individuos, como o crime e outras
kformas de violéncia, assim como o medo e sentimentos de inseguranca. (adaptado de EUROSOCIAL, 2013)
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Seguranca urbana é o direito individual de nao ser
vitima de atos violentos (nomeadamente de crime)
ou suscetiveis de causar medo no espaco urbano.

Seguranca é também um objetivo de politicas,
através das quais as instituicdes democraticas
devem garanti-la.

Seguranca é ainda uma demanda sociopolitica,
entrelacada com discursos mediatico-politicos e
sentimentos publicos de inseguranca

(adaptado de Tulumello, S. (2018). Seguranca Urbana: tendéncias globais, contradicdes portuguesas e tempos de crise,
in Carmo, A., Ascensao, E. Estevens, A. [eds.] (2018). A Cidade em Reconstrucdo — Leituras Criticas, 2008-2018, Ed. Outro
Modo,




Por conseguinte, seguranca urbana significa, entre outras coisas, gerar espacos publicos de reunido e
apropriados as necessidades legitimas de cada grupo social especifico.

Essa seguranca, que significa a apropriacdo da cidade por todos, significa muito mais que o direito a
integridade fisica do cidadao e a protecao da propriedade privada.




Seguranca urbana = seguranca cidada
—==

seguranga publica

A seguranca cidada é o conceito hoje utilizado para se referir a exigéncia de seguranca contra atos violentos ou
criminosos, ou suscetiveis de provocar medo.

Distingue-se do conceito de seguranca publica pela participacdao de novos atores sociais na sua produc¢ao e porque nao
concentra as suas atividades (apenas ou talvez nem primordialmente) na reducdo do crime (vg. combate ao crime).

Com a seguranca cidada assume-se que outras autoridades (locais, regionais), e especialmente os préprios
beneficiarios, isto é, os habitantes e as suas organizacdes (sociedade civil), desempenham um papel importante na
seguranga.

A incorporacao do cidadao na seguranca (cidada) permite falar ndao mais de uma producao de seguranca por parte dos
agentes estatais, mas da necessidade de co-produzir a seguranca entre todos os atores envolvidos.




Hierarquizag¢ao dos locais, segundo os niveis de maior inseguranca percecionada

Via Publica (Ruas)
Parques de estacionamento
Transportes pablicos e locais de acesso
Dependeéncias bancarias e caixas multibanco
Discotecas e Bares
Vias Circulagao (Estradas/Auto-estradas) = 1.5
Jardins e parques infantis 15
Local de trabalho © 1,5
Centros comerciais = 1,2
Praias e passeios maritimos ™ 1,2
Elevadores " 12
Recintos desportivos (estadios, complexos ...) 1.1
Outro = 0,8
Estabelecimentos de ensino (5
Hospitais e centros de saide " 04
feroportos 0,3

Hotéis (lobby, acessos e zonas de passagem) 00




Fonte: retirado de ADT (2008), Barémetro 2008: Seguranca,
Protecao de Dados e Privacidade em Portugal (3.2
Edicdo).

Nota: Os dados foram obtidos numa operacao de inquérito
realizado a um total de 860 pessoas, dos quais 826
foram considerados validos. As areas geograficas
abrangidas foram: Grande Lisboa, Grande Porto, Algarve
(Cidade de Faro), Evora, Castelo Branco, Loures e
Amadora.

E preciso considerar que grande parte do sentimento de
inseguranca da populacdo prende-se com a criminalidade
de rua e a perce¢ao de uma vulnerabilidade face a
atos de violéncia e a incivilidade de determinados
comportamentos.

Precisamente, a teoria das atividades de rotina e dos estilos
de vida aborda de que modo «as atividades do dia-a-dia de
cada cidaddo poderdo influenciar a sua possibilidade de ser
vitima de um crime» (Mauricio, 2005: 66-7), dependendo
esta possibilidade de trés fatores essenciais:

1. Um agressor motivado por uma vontade criminal e a
habilidade para levar a cabo o ato criminoso;

2. Um alvo humano apetecivel para a agressdo que se
pretende levar a cabo;

3. A auséncia de um elemento defensor capaz de evitar a
agressao.




Andlise mapeada da criminalidade em espaco publico (2008-2009)

Principais conclusoes:

e Acriminalidade de rua representa =30% do total da criminalidade geral, com tendéncia para subir

* “Furto em veiculo motorizado”; “furto de veiculo motorizado”; e “outro dano” representam 70% da criminalidade
de rua

* Estes 3 crimes representam 20% de toda a criminalidade registada em Portugal

* A criminalidade aumenta nos meses Julho, Agosto e Setembro e nos locais normalmente associados a destinos de
férias como é a costa vicentina, mas Amadora, Lisboa, Porto e Coimbra sao aqueles com mais criminalidades
registada.

* Aszonas da Grande Lisboa, no Porto e no Algarve concentram maior nimero de ocorréncias por km2.

* (adaptado de NEVES, A. V. (2019). O Crime e o seu Contexto. FCSH/UNL, Tese de Doutoramento (policopiado)




CRIMINALIDADE DE RUA

2050 Furto em veiculo motorizado
2100 Furto por carteirista
2210 Roubo na via publica (excepto por esticdo)
2390 Outro dano
2030 Furto de veiculo motorizado
2020 Furto/roubo por esticao
2360 Dano contra o patrimonio (cultural)
4320 Incéndio/fogo posto em edificios, construcdes/meio transporte
2250 Roubo a motorista de transporte publico
2240 Roubo a posto de abastecimento de combustivel
2220 Roubo a banco ou outro estabelecimento de crédito, tesouraria ou estacao de correios
2110 Furto em supermercado
Nota: Esta categoria reline os crimes que ocorrem na “rua”, é dizer, que se passam no espaco publico ou que sdo observaveis pelo transeunte,

directamente ou pelo relato de terceiros, normalmente reportando para factos ocorridos no local que sdo frequentados pelo emissor e receptor
da noticia. Em consequéncia disso, pode dizer-se que, independentemente da sua gravidade, sdo crimes que preocupam bastante as pessoas,
gerando medo e preocupacao fortes (ou, preferindo, sentimento de inseguranca) por estarem “perto de nds”.




Postulado

Os avancos na seguranca cidada nao resultam de uma Unica politica isolada, por exemplo de
Seguranca Interna (MAI), mas de uma abordagem multissetorial e de uma série de politicas que
incluem:

= medidas prevencao,

= reformas institucionais,

= jnvestimento publico suficiente,

= mudancgas na relacao entre Estado e as comunidades,
= vontade politica ampla e sustentada e

= 3 adocao de sistemas de informacao e intervencdao mais modernos e eficazes.

PNUD, 2013




Requisitos

Exemplificacdao negativa

1. Uma cultura politica e uma nomenclatura ZUS - Zonas Urbanas Sensiveis
institucional renovadas Conceito datado da década de 90, assimilado da

politica francesa (do Pacto de Relangamento para a
Cidade, de Alain Juppé) mas confinado a uma
dimensao mais securitaria e menos
desenvolvimentista que a original (da autoria de
Jean Claude Gaudin, Ministro do Ordenamento do

Territorio).
Zonas de
BAIRROS redinamizacao

EM urbana
CONTRATO
DE CIDADE

ZONAS URBANAS
FRANCAS




/onas Urbanas Sensiveis

Aos fatores de risco emergentes das zonas urbanas sensiveis estao associadas dinamicas de
delinquéncia e de criminalidade por parte dos grupos violentos residentes e comportamentos de
resisténcia contra a autoridade do Estado, principalmente forcas de seguranca. Continuaram a
observar-se tentativas de mobilizagdo por parte de grupos de cariz radical, com o intuito de

instrumentalizarem as populacdes residentes para uma acao em favor dos seus designios.

AcBES DE MANUTENCAO E REPOSICAO DA ORDEM EM ZONAS URBANAS SENSIVEIS 74

As FS desenvolveram 21.919 acoes, empenhando 59.570 elementos, sendo 395 situacoes de

reposicao. RASI, 2017




Requisitos

2. Coordenacao institucional,

organizacional e

procedimental com majoracao
dos recursos existentes e/ou

potenciais

Quantos temos?
Como funcionam?

Como generalizar
os procedimentos
de diagndstico?

Como se articulam os
d6rgaos municipais no nivel
estratégico do modelo de

policiamento de
proximidade?

Quantos temos?

Como funcionam?

Como se articulam
com os CMDES* e
0s CLAS**?

Como vencer o
impasse?

Articular as
prioridades da Lei
com as Orientagoes
Estratégicas do SSI?
Dupla emanagao?

Como
evidenciar e
operacionalizar
a Agenda parao
Territorio?

CMDES - Conselhos Municipais de Desenvolvimento Econédmico e Social
** CLAS - Conselhos Locais de A¢do Social

CONTRATOS LOCAIS DE
SEGURANCA

LEI-QUADRO DA
TRANSFERENCIA DE
COMPETENCIAS PARA AS
AUTARQUIAS LOCAIS E
PARA AS ENTIDADES
NTERMUNICIPAIS

*




Exemplificacdo negativa

Desinvestimento ou estagnagdo nos recursos existentes e/ou potenciais

Unidade: postos de trabalho

2011

N.2
CARGO / CARREIRA / GRUPO

Total 727 785

34514

2318
21934
Guarda Nacional Republicana 22 899
Servigo Estrangeiros Fronteiras 756
4312
1990
2264

1272

Forgas Armadas
Policia Judiciaria
Policia de Seguranga Publica

Guarda Prisional
Outro Pessoal de Seguranga
Bombeiro

Policia Municipal (e)

Fontes: DGAEP - SIOE (dados disponiveis em 03-11-
2018); DGAEP/DEEP

Notas:

2012

31-dez

699 901

33616
2244
21553
22351
754
4416
1577
2194

1217

Emprego no sector das administracdes publicas por carreira

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Peso % em
2018

Peso % em

2011

31-dez 31-dez 31-dez 31-dez 31-dez 30-set(p)

674927 656376 659103 664126 669 279 671082 100,0  100,0

32989
2254

30775
2238

29178
2210

28 533
2162

27 164
2125

26 290 4,7 3,9
2137 0,3 0,3
21140 20935 21406 21045 20320 20447 3,0 3,1
21649 22 441 22781 22728 22 553 22 651 3,2 3,4
756 746 742 824 816 802 0,1 0,1
4304 4142 4082 4044 4401 4332 0,6 0,7
1504 1442 1403 1385 1337 1285 0,3 0,2
2135 2042 2044 2096 2100 2334 0,3 0,4
1156 1149 1137 1299 1506 1463 0,2 0,2

12,7 12,2
7,9 8,3

com Forgas Armadas

Sem Forgas Armadas

(e) inclui pessoal da carreira especial da Policia de Segurancga Publica (PSP) integrados na Policia Municipal.

p - dados provisorios

Variagdo no
periodo
(2011/2018)
%

-7,8%

-23,8%
-7,8%
-6,8%
-1,1%

6,1%
0,5%
-35,4%
3,1%
15,0%




Estrutura do Emprego no sector das administracoes publicas:

Policia Municipal (e)

Bombeiro

Outro Pessoal de Seguranca
Guarda Prisional

Servi¢o Estrangeiros Fronteiras
Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Policia Judiciaria

Forcas Armadas

| | |
M Peso % em 2018

W Peso % em 2011

5,0



50 000

escala logaritmica

5000

500

Evolucao dos Postos de Trabalho de 2011 a 2018

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

— Forcas Armadas

——Policia Judiciaria

Policia de Seguranc¢a Publica

Guarda Nacional Republicana

——Servico Estrangeiros Fronteiras

——— Guarda Prisional

Outro Pessoal de Seguranca

Bombeiro

Policia Municipal (e)




ATIVIDADES
DE AMBITO
LOCAL

\(ex: CPCIR’s)

\

INICIATIVAS
NACIONAIS

(ex: Programa
Nacional de Prevencao
da Delinquéncia
Juvenil)

Que articulacao?

Que zonas de sobreposicao? Como as evitar?




Requisitos

3. Uma acao orientada para os problemas, bifocada PREVENQI\O SOCIAL
nas pessoas e no meio ambiente construido

Centra a atenc¢ao nas pessoas e no desenvolvimento das suas
comunidades

Reducao dos fatores sociais preditores do crime e das incivilidades

PREVENGAO SITUACIONAL

Foco no ambiente construido

Reducao de oportunidades




Requisitos A CPTED como instrumento
de avaliacao e intervencao
do espaco fisico

4. Uma nova cultura de prevencao
baseada no conhecimento

técnico, na experimentagdo, na PR|NCiP|OS
interdisciplinaridade, e menos
no improviso e no palpite CPTED

Manutencao e

WIIEQICEREL ] .
Gestao

Controlo Natural

Reforco Territorial
de Acessos ¢

Nota: diapositivo atual e seguintes apoiados no design grafico de PRATES, J. (2018). PREVENCAO CRIMINAL EM MEIO URBANO: Orienta¢des normativas e
instrumentos de diagndstico e intervencdo a escala local, Academia Militar, dissertacdo de mestrado (policopiado)




Elevados
padroes de
qualidade

Boas praticas Seguranca Gestao urbanistica/
CPTED urbana manutengao

Promogéo da
continuidade e
qualidade

i <€

Figura 1: Acdes que contribuem para a seguranca urbana efetiva.

Fonte: Ferreira (2013, p. 61).

CARVALHO, A. C. (2015) - A Seguranc¢a Urbana e o Desenho do Espaco Publico: contributos para a prevencgao
do crime e de incivilidades, Lisboa, ISCPSI (policopiado)




Requisitos

Comité Europeu de

5. Uma nova cultura cientifica e técnica

Normalizacao
@%
@®‘®@@ @@
* 5@
NG ©)
\n\@’ ©@@ Comité Técnico 325
&
20" 0@
& S
\©
P
©>
@@ Prevengao de danos através do planeamento

urbano e da concec¢ao dos edificios

Obijetivo de reduzir a criminalidade, o vandalismo e a
decadéncia e declinio das areas urbanas 24




Relatorio Técnico

Prevencao da Criminalidade — Planeamento Urbano e
Design de Edificios

Infraestruturas
Termos e
. de transporte
conceitos Sy
publico
Planeamento
urbano
Instalagdes de InstalagOes de

abastecimento de comeércio e
combustivel escritorios

Habitacoes




Prevencao da Criminalidade

Planeamento Urbano e Design de Edificios — 22 Parte:

Planeamento Urbano

Finalidade: Prevenir a criminalidade e diminuir o sentimento de
inseguranca através de normas de planeamento urbano e design de

edificios.

Concretizagao: Definicao de estratégias e medidas que reduzam as
oportunidades de crime e de incivilidades num determinado
ambiente, assim como o procedimentos a seguir para a sua escolha e
implementacao pelas partes interessadas.




Prevencao da Criminalidade

Planeamento Urbano e Design de Edificios — 22 Parte:

Planeamento Urbano

(0])\[»] 4 Identificacdo da localizacdo exata e o tipo de area;

Diagnodstico capaz de identificar os problemas de criminalidade
O QUE? na area, assim como a sua propensao para comportamentos
criminais e antissociais;

Identificacdo das partes interessadas e que podem ser
QUEM? envolvidas no processo de forma a uma melhor avaliacdao e
) execugao de medidas para prevenir e reduzir a criminalidade.




Prevencao da Criminalidade

Planeamento Urbano e Design de Edificios — 22 Parte:

Planeamento Urbano

ESTRATEGIAS

&

Planeamento “ Gest3o Urbana
Urbano

.

Design Urbano




Prevencao da Criminalidade

Planeamento Urbano e Design de Edificios — 22 Parte:

Planeamento Urbano

ESTRATEGIAS DE
PLANEAMENTO

Visam a vivacidade, controlo social e sentimento de pertenca, de

forma a combater o isolamento urbano (fisico e psicolégico).

Medidas:

- Acessibilidade;

- Promovam heterogeneidade;

- Evitem areas desperdicadas e barreiras fisicas.




|

Prevencao da Criminalidade

Planeamento Urbano e Design de Edificios — 22 Parte:

Planeamento Urbano

ESTRATEGIAS DE
DESIGN

Visam criar condi¢gdes para o controlo social, vigilancia natural e
aumentar os sentimento de pertenca de forma complementar as
estratégias de planeamento.

Medidas:
- Garantir a vigilancia natural;
- Continuidade do tecido urbano;

- Atratividade e robustez.




Prevencao da Criminalidade

Planeamento Urbano e Design de Edificios — 22 Parte:

Planeamento Urbano

ESTRATEGIAS DE
GESTAO

Destinadas maioritariamente a areas ja existentes, de forma a
encorajar a vigilancia formal, a manutencdo dos espacos e
providenciar sinalética e infraestruturas para grupos de atividades
especificas.

Medidas:

- Vigilancia formal,;

- Sinalética de normas de conduta em espacos publicos;
- Criar locais com fins especificos.




Prevencao da Criminalidade

Planeamento Urbano e Design de Edificios — 22 Parte:

Planeamento Urbano

Implementacao de estratégias passo a passo, atribuindo tarefas e

responsabilidades, adaptadas ao espaco e tempo existente.

Garante a correta articulacdo entre os varios stakeholders do

planeamento urbanistico e da mitigacdo do medo e do risco de crime.




Requisitos

6. Uma acao publica
suportada no
conheciento e em
prol de uma
melhor decisao
politica

INQUERITOS DE VITIMACAO REGULARES E
COM REPRESENTATIVIDADE REGIONAL

FORMAGAO SUPERIOR EM CPTED NAS
ESCOLAS DE ARQUITETURA PORTUGUESAS

AVALIACAO DO IMPACTO DA REDE FINA DE
POSTOS E ESQUADRAS NA PROMOGAO DA
PROXIMIDADE E NA DIMINUICAO DA
CRIINALIDADE

PLANO NACIONAL DE PREVENCAO DA
DELINQUENCIA JUVENIL

UMA ATUALIZAGAO DAS CATEGORIAS
CRIMINAIS LEGAIS QUE PERMITA A
IDENTIFICACAO CABAL DA EVOLUGAO DA
CRIMINALIDADE DE RUA

UM BANCO DE BOAS PRATICAS QUE
DISSEMINE O QUE DE MELHOR SE FAZ EM
MATERIA DE INTERVENCAO PRIMARIA,
SECUNDARIA E TERCIARIA NO ESPAO PUBLICO




OBRIGADO PELA ATENCAO



